Departamento de Servicios Sociales

Preguntas frecuentes: PayNearMe
Pague su manutencion infantil en efectivo en un comercio local con PayNearMe

e ¢Qué es PayNearMe?
PayNearMe le permite realizar pagos en efectivo en comercios cercanos.

e ¢Ddénde puedo pagar?
En Missouri puede pagar en tiendas participantes Walmart, CVS Pharmacies, Family Dollar, Casey's
Generaly 7-Eleven. Para localizar las tiendas participantes mas cercanas, visite paynearme.com/
map

e ¢Como hago un pago PayNearMe?

1. VisitePayNearMe.com/MOchildsupport para obtener un cédigo de barras.
(Necesitara su numero de caso de 8 digitos y los ultimos 4 digitos de su nUmero del Seguro
Social).

2. Muestre su cddigo de barras al cajero de PayNearMe para pagar su manutencién infantil (se
acepta efectivo). (Se cobrarauna comision de $1.99).

3. Pidasurecibo
(Sedaraavisodeinmediato al Departamento de Servicios Sociales de Missouriy su pago se enviara
enun plazode 2 dias habiles).

e ¢Con quién puedo comunicarme para que me ayude con mi cuenta?
Para comenzar a realizar su pago, visite PayNearMe.com/MOchildsupport. Sitiene preguntas
acercadesucuenta,comuniquese conel Departamento de Servicios Sociales Missourial
800-859-7999.

e ¢Cuando se dara aviso al Departamento de Servicios Sociales que ya hice mi pago?
Sedaraavisodeinmediato al Departamento de Servicios Sociales de Missouri que usted ha realizado
su pago. Su pagose enviard enun plazode 2 dias habiles.

o ¢Tiene preguntas?
Llame al 800-859-7999 o visite PayNearMe.com/MOchildsupport
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